Cruise America & Cruise Canada Mietbedingungen 2022

Stand 08.11.2021

Wichtiger Hinweis

Alle aufgefiihrten Informationen wurden von Meridia Reisen nach bestem Wissen zusammengestellt. Es handelt
sich dabei um einen Auszug aus den Bestimmungen des Vermieters. Alle Anmietungen unterliegen den
Geschaftsbedingungen des bei der Fahrzeuglibernahme unterzeichneten Mietvertrags mit Cruise America &
Cruise Canada. Fir Abweichungen der letztgiltigen Bestimmungen des Vermieters von diesem Text kdnnen wir
keine Verantwortung dbernehmen. Mietpreise, Richtlinien, Fahrzeugausstattungen und Bedingungen kénnen ohne
Ankiindigung geandert werden.

Auf alle vor Ort zu zahlenden Zusatzleistungen fallt die jeweils giiltige Sales Tax an. Diese ist verschieden je nach
Bundesstaaten oder sogar Ort (z. B.. 2021 Los Angeles 9.5%).

Bestimmungen

Mindestalter:
Das Mindestalter des Fahrers betrégt 21 Jahre.

Zusatzfahrer:
Zusatzfahrer kénnen vor Ort kostenlos angemeldet werden. Alle Personen, welche das Wohnmaobil fahren sollen,
mussen im Mietvertrag eingetragen werden.

Fuhrerschein:
Fur die Anmietung ist ein nationaler Fiihrerschein erforderlich. Ein internationaler Fiihrerschein wird zusatzlich
empfohlen (dieser ist jedoch nur gultig in Verbindung mit einem gliltigen nationalen Flhrerschein).

Dokumente zur Fahrzeugliibernahme:
Zur Fahrzeugiibernahme benétigen Sie den entsprechend giltigen Fuhrerschein, eine Kreditkarte (Pflicht!), Ihren
gultigen Reisepass und den VVoucher von Meridia Reisen.

Mindestmietdauer:
Mindestens 7 Tage

Fahrzeugbelegung:
Bitte beachten Sie die maximal mégliche Personenzahl pro Fahrzeug laut unseren Angaben bei den Details der
Fahrzeugbeschreibung.

Personenangabe bei Buchung:
Bitte geben Sie uns bereits bei Buchung ALLE Reiseteilnehmer bekannt.

Leistungen

Enthaltene Leistungen:
Fahrzeug wie gebucht, VIP/CDW Versicherung mit USD/CAD 2.000 Selbstbeteiligung, 1 Mio USD/CAD
Zusatz-Haftpflichtversicherung, ortliche Steuern, Bereitstellungsgebiihr (preparation fee), zusétzliche Fahrer

Nicht enthaltene Leistungen:

Zusétzlich gefahrene Meilen: USD 0,38/Meile oder CAD 0,38/Kilometer (zahlbar vor Ort), entfallt sofern
unbegrenzte Meilen/unbegrenzte Kilometer gebucht sind, Benzin/Diesel, sofern nicht als Monats-Special, Early
Pick-up Special oder Bonus enthalten: Campingausstattung, Fahrzeugausstattung, Einwegmiete, Transfer



Preisberechnung

Die Preise von Cruise America & Cruise Canada, sogenannte ,,Flexraten* sind abhidngig von Angebot und
Nachfrage und kénnen sich wéchentlich andern. Fir die Preisberechnung ist ausschlaggebend welche Flexraten
zum Buchungszeitpunkt gilt.

Wichtig bei Umbuchungen:

Jede Umbuchung muss bei Cruise America & Cruise Canada angefragt werden. Es kann zu einer Anderung des
Reisepreises kommen, da sich die Flexraten gedndert hat.

Monats — Spezial - Angebote (Specials):
Wiéhlen Sie 1 Spezial-Angebot (Special) aus:

25% ErméRigung fir
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer oder fiir
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer PLUS fur bis

25% ErmaRigung flr
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer oder fiir
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer PLUS fiir bis zu

25% ErméaRigung fir
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer oder fiir
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer PLUS fiir bis zu

25% ErméaRigung fir
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer oder fiir
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer PLUS fir bis zu

April Mai/Juni Juli/August September Oktober

50 % ErmaRigung auf 50 % ErméaRigung auf die | ---- 50 % ErmaRigung auf die | 50 % ErméRigung auf die
die Einweggebiihr Einweggebiihr Einweggehiihr Einweggebihr
Kostenlose Kostenlose Kostenlose Kostenlose Kostenlose
Fahrzeugausstattung Fahrzeugausstattung Fahrzeugausstattung Fahrzeugausstattung Fahrzeugausstattung
C30: C30: C19 C30: C30:

25% ErméaRigung fur
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer oder fiir
unbegrenzte Freimeilen/-
kilometer PLUS fiir bis zu

zu 21 Tage 21 Tage 21 Tage 21 Tage 21 Tage

Fruhbucherermaliigung fir Sommer 2022:

15% auf den Wohnmobilmietpreis bei Buchung bis 31.12.2021
10% auf den Wohnmobilmietpreis bei Buchung bis 31.01.2022
5% auf den Wohnmobilmietpreis bei Buchung bis 28.02.2022

Fruhbucherermafigung fir Sommer 2023:

15% auf den Wohnmobilmietpreis bei Buchung bis 31.12.2022
10% auf den Wohnmobilmietpreis bei Buchung bis 31.01.2023
5% auf den Wohnmobilmietpreis bei Buchung bis 28.02.2023

Early Pick-up Spezial - Angebot (Special)

Transfer ab/bis Flughafen oder vom Flughafenhotel zur Vermietstation — ausgewihlte ,transfer areas™.;
Fahrzeugiibernahme zwischen 09.00 - 12.00 Uhr; Fahrzeugriickgabe bis 15 Uhr; Muss mindestens 30 Tage im
Voraus reserviert werden.

Wichtig: Sowohl fur die regulare Anmietung als auch fur die Early Pick-up Option mussen Sie vor Ubernahme
Ihre Vermietstation anrufen um eine genaue Ubernahme- bzw. Abholzeit zur vereinbaren. Bitte kommen Sie nie
unangemeldet zur Mietstation.

Kosten: bei Anmietung Montag — Samstag:

Cruise America: EUR 490/Buchung

Cruise Canada: EUR 375/Buchung (Calgary, Whitehorse) EUR 400/Buchung (Vancouver, Toronto, Halifax,
Montreal)

Freikilometer/Freimeilen:
Sie kénnen Ihr Fahrzeug mit Freikilometer/Freimeilen buchen. Dies ist gunstiger, als die Zusatzkilometer/-meilen
vor Ort zu bezahlen. Es erfolgt keine Erstattung fur nicht genutzte Kilometer.

Unbegrenzte Freikilometer PLUS:
inklusive: unbegrenzte Freikilometer/-meilen, Fahrzeugausstattung, Campingausstattung pro Person und wenn
vorhanden unbegrenzte Benutzung des Generators



in EUR pro Fahrzeug Cruise America Kanada 1 (Calgary) | Kanada 2 (Montreal/Toronto/
Halifax/Vancouver)

Unbegrenzte Meilen/Kilometer fiir 21 Tage 940 795 850

ab dem 22. Tag 35/Tag 33/Tag 35/Tag
Unbegrenzte Meilen/km PLUS fiir 21 Tage 1.220 1.000 1.070
ab dem 22. Tag (PLUS) 35/Tag 33/Tag 35/Tag

Meilenpakete je 100 Meilen 34 - -
Meilenpakete je 100 Kilometer 25 27

Zusatzkilometer:
CAD 0,38/Kilometer; USD 0,38/Meile vor Ort bezahlbar

lhre Reiseroute bestimmt die bendétigte Anzahl an Meilen/Kilometer. Bei der Fahrzeugriickgabe werden die
zusétzlichen Kilometer/Meilen nach dem Meilen- bzw. Kilometertarif berechnet. Nicht gefahrene
Kilometer/Meilen werden nicht zuriickerstattet.

Bitte beachten Sie: Alle Buchungen mussen im Voraus gebuchte Meilen oder Kilometer beinhalten!

Zusatzkosten

Auf alle vor Ort zu zahlenden Zusatzleistungen fallt die von Bundesstaat zu Bundesstaat jeweilige Sales Tax an.

Kaution:

Bei der Ubernahme lhres Wohnmobils miissen Sie eine Kaution von USA/CAD 500,- mit Kreditkarte hinterlegen.
Alle Gebilhren und Kautionen vor Ort miissen Sie mit einer Kreditkarte bezahlen (Betrag wird bei Ubernahme
abgebucht). Der Kreditkartenhalter muss als Hauptfahrer eingetragen sein. Alle Kreditkartenabbuchungen
erfolgen in USD/CAD. Die Differenz bei der Riickerstattung der Kaution aufgrund von Kursschwankungen und
anfallenden Gebiihren, kann weder vom Vermieter direkt, noch beim Reiseveranstalter zuriickgefordert werden.

Bitte beachten Sie, dass wéihrend des ,,Burning Man Festivals“ die Kaution USD 1000,- betragt. Auch diese wird
bei Abholung des Fahrzeugs per Kreditkarte fallig. Dies betrifft ausnahmslos ALLE Ubernahmen vom 24. August
bis 30. August 2022 ab folgenden Stationen: Los Angeles, Las Vegas, San Francisco, Salt Lake City, Seattle und
Portland.

Bei der Fahrzeugruckgabe werden alle Extrageblhren mit der Kaution verrechnet und der verbleibende Betrag
zuriickerstattet.

Enviromental Fee (Umweltgebuhr):

Fir alle US-amerikanischen und kanadischen Ubernahmen wird ein obligatorischer Aufpreis in Héhe von
USD/CAD 9,95 pro Miete erhoben. Diese Umweltgebihr soll eine Vielzahl von Ausgaben und Auflagen
kompensieren.

Fahrzeugausristung:
Die unten aufgefiihrten Teile werden bei der Anmietung bereitgestellt und koénnen ohne Ankindigung
ausgetauscht werden.

Standard-Ausriistung — Standardausstattung fir alle Mietfahrzeuge:
e 15-30 AMP Adapter

Renter Assistance Guide (Handbuch fiir das Wohnmobil)

K.O.A. Rabattkarte

Abwasserschlauch 20ft (6.09 m)

Stromkabel 25ft (7,62 m)

Wasserschlauch 25ft (7,62 m)

Campingausstattung (Personal Kit):

CAD/USD 75,- pro Person (Kopfkissen, Kopfkissenbezug, Bettlaken, Schlafsack/ Decke, Duschhandtiicher,
Waschlappen, Geschirrtuch). Unterschiede/Abweichungen an einzelnen Stationen sind ohne Vorankiindigung
moglich. Bitte priifen Sie die Ausstattung bei Ubernahme auf Vollstandigkeit!



Fahrzeugausstattung (Vehicle Kit):

CAD/USD 125,- pro Fahrzeug (Diese Kosten entfallen entweder ganz oder teilweise, falls Sie als Monatsspezial
oder Bonus gebucht werden).

(z.B.: Kochgerate, Ruhrschiissel, Kochloffel, Teller, Steakmesser, Dosendffner, Teekessel, Suppenteller, Besen,
Teel6ffel, Kochgabel, Essléffel, Becher, Gabeln, Pfannenwender, Messer, Gemiisemesser, Kaffeetassen,
Tranchiermesser, Sieb, Taschenlampe). Unterschiede/Abweichungen an einzelnen Stationen sind ohne
Vorankiindigung méglich. Bitte priifen Sie die Ausstattung bei Ubernahme auf Vollstandigkeit!

Generator:

USD/CAD 3,50 pro Stunde, CAD/USD 8,- /Tag unbegrenzte Nutzung fiir vorgebuchte und vorab bezahlte Tage);
In USA ist ein Generator im C19, C21, C25 und C30, in Kanada nur im C30 Motorhome. Der T17 hat keinen
Generator in beiden Landern.

Benzin/Propangas zum Kochen und Heizen (nicht im Mietpreis enthalten):

Bei der Abfahrt wird der Benzintank mindestens zu einem Viertel voll sein und eine zum Kochen und Heizen
geeignete Menge an Propangas vorhanden sein. Geben Sie das Fahrzeug mit der gleichen Tankfillung zuriick. Sie
erfahren an der Mietstation, wo Sie die ndchste Tankstelle finden.

Kindersitze und GPS (Navigationsgeréate):
Sind nicht an den Vermietstationen von Cruise America & Cruise Canada erhaltlich. Sie missen selbst fir
Kindersitze und/oder GPS sorgen. Entweder bringen Sie diese von Zuhause mit, oder kaufen sie vor Ort.

Campingstihle:

Es stehen fir CAD/USD 12,- pro Vermietung Campingstiihle zur Verfligung. Da jedoch die Vermietung von
Wohnmobilen saisonbedingt ist, kann Cruise America & Cruise Canada nicht dafir garantieren, dass immer
Campingstuhle in ausreichender Menge vorhanden sind. Wahrend der Hochsaison kann es passieren, dass keine
Campingstthle mehr zur Verfiigung stehen. In diesem Falle werden wird Cruise America & Cruise Canada Ihnen
helfen, eine bezahlbare Alternative zu finden.

Einweggebuhren Kanada:

Die Einwegmieten in CAD pro Fahrzeug sind vor Ort bezahlbar. Einwegmieten zwischen Kanada und USA sind
nicht maoglich; Preise zwischen den verschiedenen Vermietstationen in Kanada auf Anfrage (Beispiel:
Calgary/Vancouver 700$)

Einweggebihren USA:

Die Einwegmieten in USD pro Fahrzeug sind vor Ort bezahlbar. Einwegmieten zwischen Kanada und USA sind
nicht mdglich; Preise zwischen den verschiedenen Vermietstationen in USA auf Anfrage (Beispiel San
Francisco/Los Angeles 300%).

Zuschlag bei Anmietung:

USD 2,-/Tag bei Anmietung in Denver, ,,Colorado Road Safety Fee®, bei Buchung bis 45 Tage

USD 5,-/Tag bei Anmietung in Newark und Philadelphia, ,,NJ Surcharge®, bei Buchung bis 28 Tage

CAD 1,50/Tag bei Anmietung in Vancouver, ,,BC Surcharge® fiir Truck Camper (T17) bei Buchung bis 28 Tage

Haustiere:

Das Mitnehmen von (Haus) Tieren in den Fahrzeugen ist bei vorheriger Anmeldung erlaubt. Der Mieter ist flr
die Endreinigung verantwortlich (ansonsten fallt eine Gebiihr von bis zu USD/CAD 250,- an) und haftet fiir
Schéden in vollem Umfang. Sie mussen sicherstellen, dass Ihr Haustier das Wohnmabil nicht beschédigt.

Die meisten Campingplétze fir Wohnmobile in ganz Kanada sind ebenfalls tierfreundlich und bieten die
perfekte Gelegenheit, die Natur mit Ihrem Haustier zu erkunden. Wir empfehlen lhnen, vor der Buchung eines
Campingplatzes zu Gberprifen, welche Haustierrichtlinien sie haben, um sicherzustellen, dass ihr Haustier
willkommen ist, und welche Tiervorschriften gelten.

Rauchen:

In einem Cruise America/Cruise Canada-Wohnmobil ist das Rauchen nicht gestattet. Bei der Riickgabe des
Wohnmobils wird bei offensichtlichem Zigaretten-/Zigarrengeruch im Fahrzeug u.U. eine Reinigungsgebihr
von250 US-Dollar berechnet.



Parks Canada Discovery Pass

Der Discovery Pass bietet Ihnen freien Eintritt in alle Nationalparks in ganz Kanada sowie in die von Parks Canada
betriebenen National Historic Sites und National Marine Conservatione Areas und ist ab dem Datum, an dem Sie
ihn erhalten, zwolf Monate lang glltig

Sie haben die Mdglichkeit den Parks Canada Discovery Passes (nur Jahreskarten — keine Tageskarten) zu
erwerben. Jahreskarten sind fir Einzelpersonen, Senioren und Familien erhéltlich und mussen vor Ihrer Abreise
im Voraus gekauft werden.

Familien-/Gruppenpass (bis zu 7 Personen in 1 Fahrzeug): € 103 pro Familie/Gruppe

Erwachsene (18 - 64 Jahre): € 52 pro Person

Senioren (ab 65 Jahre): € 46 pro Person

Nationalparks & National Historic Sites & National Marine Conservation Areas

Alberta

Banff National Park; Elk Island National Park; Jasper National Park; Waterton Lakes National Park; Banff
Park Museum National Historic Site; Bar U Ranch National Historic Site; Cave and Basin National Historic
Site; Rocky Mountain House National Historic Site ;

British Columbia

Glacier National Park; Kootenay National Park; Mount Revelstoke National Park; Pacific Rim National Park
Reserve; Yoho National Park; Fort Langley National Historic Site; Fort Rodd Hill and Fisgard Lighthouse
National Historic Site; Fort St. James National Historic Site; Gulf of Georgia Cannery National Historic Site;
Manitoba

Riding Mountain National Park; The Forks National Park; Lower Fort Garry National Historic Site; Riel
House National Historic Site;

New Brunswick

Fundy National Park; Kouchibouguac National Park; Carleton Martello Tower National Historic Site; Fort
Beauséjour — Fort Cumberland National Historic Site; Monument-Lefebvre National Park; St. Andrew's
Blockhouse National Park;

Newfoundland and Labrador

Gros Morne National Park; Terra Nova National Park; Cape Spear Lighthouse National Historic Site; Castle
Hill National Historic Site; L'Anse aux Meadows National Historic Site; Port au Choix National Historic Site;
Red Bay National Historic Site; Ryan Premises National Historic Site; Signal Hill National Historic Site;
Nova Scotia

Cape Breton Highlands National Park; Kejimkujik National Park and National Historic Site; Alexander
Graham Bell National Historic Site; Fort Anne National Historic Site; Fortress of Louisbourg National
Historic Site; Grand-Pré National Historic Site; Halifax Citadel National Historic Site; Port-Royal National
Historic Site;

Northwest Territories

Wood Buffalo National Park;

Ontario

Bruce Peninsula National Park; Georgian Bay Islands National Park; Point Pelee National Park; Pukaskwa
National Park; Bellevue House national Historic Site; Bethune Memorial House National Historic Site; Fort
George National Historic Site; Fort Malden National Historic Site; Fort St. Joseph National Historic Site; Fort
Wellington National Historic Site; HMCS Haida National Historic Site; Laurier House National Historic Site;
Woodside National Historic Site; Fathom Five National Marine Park;

Prince Edward Island

Prince Edward Island National Park; Green Gables Heritage Site;

Quebec

Forillon National Park; La Mauricie National Park (During the winter season (December 9 - April 1), entry
fees are not charged. Activity fees are charged for snowshoeing, cross country skiing, and nordic walking.);
Mingan Archipelago National Parc Reserve; Battle of the Chateauguay National Historic Site; Battle of the
Restigouche National Historic Site; Coteau du Lac National Historic Site; Forges du Saint-Maurice National
Historic Site; Fort Chambly National Historic Site; Fort Lennox National Historic Site; Fort Témiscamingue
National Historic Site; Fortifications of Québec National Historic Site; Grosse Tle and the Irish Memorial
National Historic Site; Lévis Forts National Historic Site; Louis S. St. Laurent National Historic Site; Manoir-
Papineau National Historic Site; Pointe-au-Pére Lighthouse National Historic Site; Sir George-Etienne Cartier
National Historic Site; Saint-Louis Forts and Chateaux National Historic Site; Sir Wilfrid Laurier National
Historic Site; The Fur Trade at Lachine National Historic Site; Saguenay-St. Lawrence Marine Park
Saskatchewan

Grasslands National Park; Prince Albert National Park; Batoche National Historic Site; Fort Battleford
National Historic Site; Fort Walsh National Historic Site; Motherwell Homestead National Historic Site;



https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/ab/banff
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/ab/elkisland
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/ab/jasper
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/ab/waterton
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ab/banff
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ab/banff
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ab/baru
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ab/caveandbasin
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ab/caveandbasin
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ab/rockymountain
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/bc/glacier
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/bc/kootenay
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/bc/revelstoke
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/bc/pacificrim
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/bc/pacificrim
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/bc/yoho
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/bc/langley
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/bc/fortroddhill
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/bc/fortroddhill
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/bc/stjames
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/bc/georgia
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/mb/riding
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/mb/forks
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/mb/fortgarry
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/mb/riel
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/mb/riel
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/nb/fundy
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/nb/kouchibouguac
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nb/carleton
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nb/beausejour
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nb/beausejour
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nb/lefebvre
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nb/standrews
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nb/standrews
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/nl/grosmorne
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/nl/terranova
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nl/spear
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nl/hawthorne
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nl/hawthorne
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nl/meadows
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nl/portauchoix
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nl/redbay
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nl/signalhill
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/nl/ryan
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/ns/cbreton
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/ns/kejimkujik
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/grahambell
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/grahambell
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/fortanne
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/louisbourg
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/louisbourg
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/grandpre
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/halifax
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/portroyal
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/ns/portroyal
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/nt/woodbuffalo
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/on/bruce
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/on/georg
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/on/pelee
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/on/pukaskwa
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/on/pukaskwa
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/bellevue
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/bethune
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/fortgeorge
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/fortgeorge
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/malden
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/stjoseph
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/wellington
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/wellington
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/haida
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/laurier
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/on/woodside
https://www.pc.gc.ca/en/amnc-nmca/on/fathomfive
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/pe/pei-ipe
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/pe/greengables
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/qc/forillon
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/qc/mauricie
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/qc/mingan
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/chateauguay
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/ristigouche
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/ristigouche
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/coteaudulac
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/saintmaurice
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/saintmaurice
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/fortchambly
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/lennox
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/obadjiwan-temiscamingue
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/obadjiwan-temiscamingue
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/fortifications
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/grosseile
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/grosseile
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/levis
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/stlaurent
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/manoirpapineau
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/manoirpapineau
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/pointeaupere
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/etiennecartier
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/etiennecartier
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/saintlouisforts
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/wilfridlaurier
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/wilfridlaurier
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/qc/lachine
https://www.pc.gc.ca/en/amnc-nmca/qc/saguenay
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/sk/grasslands
https://www.pc.gc.ca/en/pn-np/sk/princealbert
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/sk/batoche
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/sk/battleford
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/sk/battleford
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/sk/walsh
https://www.pc.gc.ca/en/lhn-nhs/sk/motherwell

Fahrtgebiete/Einschrankungen

Kommt es zu Problemen innerhalb der nachfolgend aufgeflihrten Gebiete, werden daraus folgende Schéden nicht
von der Versicherungspolice abgedeckt und alle Kosten gehen zu Lasten des Kunden. Wird gegen die
Einschréankungen verstol3en, ist die Vollkasko des Mietwohnmobils unwirksam, sodass Sie bei einer Autopanne
in diesen Gebieten flr alle Fahrzeugschéaden, einschliellich der Reifen und Abschleppkosten sowie allen anderen
damit verbundenen Kosten, selber haften. Bitte wenden Sie sich vor Ihrer Abfahrt mit dem Wohnmobil an das
Personal vor Ort, um alle Informationen (ber die Reiseeinschrankungen und lokalen Bedingungen einzuholen.

Einschlie3lich (aber nicht beschrankt auf) Alaska, Yukon und Northwest Territories & Neufundland:

Das Fahren auf allen éffentlichen und/oder mit Nummern gekennzeichneten Stralen ist erlaubt. Das Fahren auf
nicht 6ffentlichen StraRen, ungepflasterten Nebenwegen, Forstwegen und dergleichen — allgemein als ,,logging
roads“ bekannt — oder auf einem Untergrund der dem Fahrzeug schadet oder ein Risiko darstellt ist verboten.
Wenden Sie sich bezuglich weiterer Informationen jahreszeitlich bedingter Einschrankungen an das Personal vor
Ort. Cruise America & Cruise Canada behélt sich das Recht vor, die Reisewege aufgrund der aktuellen
StraRenzusténde einzuschranken.

Death Valley und andere Wustenregionen:

Mit EXTREMER VORSICHT ist es erlaubt, mit dem Fahrzeug im Death Valley und anderen Wistengebieten
auch im Juli/August unterwegs zu sein. Dabei muss jedoch besondere Vorsicht beim Fahren ausgeubt werden.
Erlaubt ist ein Besuch dieser Regionen auch im Sommer. Cruise America & Cruise Canada akzeptiert jedoch keine
Verantwortung flr auBergewohnliche Bergungskosten, Verspatungen und anderweitig aufkommende Kosten. In
bestimmten Perioden des Jahres sind diese Gebiete nicht bewohnbar und stellen eine Gefahr fir den Fahrer und
die Passagiere dar. Wenden Sie sich beziiglich weiterer Informationen jahreszeitlich bedingter Einschrénkungen
an das Personal vor Ort.

Manhattan:

Aufgrund der Einschrankungen bezlglich Fahrzeughohe, Propangas und Parken, sind Fahrzeuge mit Propangas
nicht in Manhattan erlaubt und dirfen keinen Tunnel, der unter der Erde oder unter Wasserlaufen fuhrt, fahren.

Mexiko:
Das Uberschreiten der Staatsgrenze der Vereinigten Staaten nach Mexiko in einem Fahrzeug von Cruise America
& Cruise Canada ist STRENGSTENS untersagt.

Fahrzeugtibernahme und Rickgabe

Offnungszeiten

Die Stationen sind von Montag bis Sonntag von 09.00 bis 16.30 Uhr gedffnet (evtl. abweichende Offnungszeiten
am Samstag moglich). Alle Mietstationen bleiben am Sonntag und an Feiertagen geschlossen. Es werden keine
Ausnahmen gemacht. Die Fahrzeuge kénnen in keinem Fall am Sonntag und/oder an Feiertagen ibernommen oder
zuriickgegeben werden.

Sonntag: Ubernahme und Riickgabe (Mai — Oktober) an folgenden Stationen moglich:

USA: Phoenix (ganzjéhrig), Las Vegas (ganzjahrig), Orlando (ab Marz), Los Angeles (ab Mé&rz), San Francisco
(ab Marz), Manassas, Salt Lake City, Denver, Seattle, Anchorage

Kanada: Montreal, Calgary, Toronto, Vancouver

Bitte beachten Sie, dass die Vermietstationen an bestimmten Sonn- und Feiertagen geschlossen bleiben (d. h. an
den Wochenenden des Memorial Day (30.05.22 / 29.05.23) und des Labor Day (05.09.22 / 04.09.23) bleiben die
Vermietstationen am Sonntag und Montag geschlossen).



Feiertage USA 2022:
Montag, 30. Mai, Montag, 04. Juli, Montag, 005. September

Feiertage Canada 2022:
Freitag, 15. April, Montag, 23. Mai, Freitag, 24. Juni (nur Montreal), Freitag, 01. Juli, Montag, 01. August (nur
Vancouver und Halifax), Montag, 05. September, Montag, 10. Oktober

Feiertage USA 2023:
Montag, 29. Mai, Dienstag, 04. Juli, Montag, 04. September

Feiertage Canada 2023:
Freitag, 07. April, Montag, 22. Mai, Freitag, 23. Juni (nur Montreal), Samstag, 01. Juli, Montag, 07. August (nur
Vancouver und Halifax), Montag, 04. September, Montag, 09. Oktober

Vor der Ankunft

Bitte besuchen Sie www.RVChecklIn.com. Hier kénnen Sie einen Vorab — Check in vornehmen und finden weitere
Nutzliche Informationen fiir die Vorbereitung auf Ihre Reise mit dem Wohnmobil, welche fir Sie eine
Zeitersparnis bei der Ubernahme bedeuten kénnen.

Fahrbuchungen
Sollten Sie planen Thr Wohnmobil auf eine Fahre mitzunehmen, raten wir Ihnen zu einer maéglichst friihzeitigen
Reservierung. Sehr gerne sind wir Thnen behilflich.

Transfer
Die Transfers zur Mietstation und von der Abgabestation zurtick sind nicht im bei der Buchung bezahlten Mietpreis
inbegriffen. Die Transfers unterliegen der eigenen Verantwortung.

Ausnahme: Bei Buchung des Early Pick-up kénnen Sie das Transfer-Angebot nutzen und sich von ausgewahlten
»transfer areas® ab 09.00 Uhr morgens abholen lassen. Wenn Sie ein einem Hotel {ibernachten, welches auB3erhalb
der ,transfer areas* liegt, miissen Sie den Transfer zur Vermietstation selber organisieren und es kann dazu fiihren,
dass noch weitere Vorteile des Early Pick-up nicht von lhnen genutzt werden kénnen. Wird das Fahrzeug mit
Verspatung zuriickgegeben, ist Cruise America & Cruise Canada nicht verpflichtet die Rickfahrt zu organisieren.
Rickfahrten werden normalerweise bis 16.00 Uhr organisiert (Ausnahme: Riickgabe am Samstag).

Fahrzeugiibernahme

Lesen Sie bitte Ihren Mietvertrag vor Ort sorgféltig durch!

Fahrzeugtyp

Cruise America & Cruise Canada ist bemilht, Ihnen das gebuchte Modell/Fahrzeugtyp zur Verfiigung zu stellen,
behélt sich jedoch vor, bei unvorhersehbaren Umsténden ein gleich- oder hoherwertiges Fahrzeug ohne Aufpreis
zur Verfugung zu stellen, falls das gebuchte Modell aus irgendeinem Grund nicht verfligbar ist. Dadurch
entstandene evtl. Mehrkosten wie z.B. fir Treibstoff werden nicht ersetzt. Dies berechtigt den Mieter nicht zum
Rucktritt von der Buchung, es besteht kein Anspruch auf Entschadigung. Alle Abmessungen sind ungeféhre Werte
und beruhen auf der uns zugéanglichen Information des Vermieters, Irrtum und Ubertragungsfehler vorbehalten.
Die Informationen dariiber auf unserer Webseite kénnen ohne vorherige Benachrichtigung gedndert werden.

Gepéackaufbewahrung
Wir empfehlen lhnen, fir Ihren Wohnmobil Urlaub Gepéck mitzunehmen, welches Sie gut verstauen kdnnen.

Reguldre Anmietung

Die reguldare Anmietzeit beginnt ab 13 Uhr — beachten Sie bitte, dass bei Abholung am Samstag die Anmietzeit
variieren kann, da manche Vermietstationen am Samstag frither schlieRen. Ihre aktuelle Zeit, zu der Sie Ihr
Fahrzeug entgegennehmen konnen, wird variieren. Es gibt keine Kostenrickerstattung fiir verspatete
Ubernahme.


http://www.rvcheckin.com/

Sonntag: Ubernahme und Riickgabe (Mai — Oktober) an folgenden Stationen maglich:

USA: Phoenix (ganzjahrig), Las Vegas (ganzjahrig), Orlando (ab Mérz), Los Angeles (ab Mé&rz), San Francisco
(ab Mérz), Manassas, Salt Lake City, Denver, Seattle, Anchorage

Kanada: Montreal, Calgary, Toronto, Vancouver

Bitte beachten Sie, dass die Vermietstationen an bestimmten Sonn- und Feiertagen geschlossen bleiben (d. h. an
den Wochenenden des Memorial Day (30.05.22 / 29.05.23) und des Labor Day (05.09.22 / 04.09.23) bleiben die
Vermietstationen am Sonntag und Montag geschlossen).

Bei Buchung des Early Pick-up erfolgt die Fahrzeugiibernahme zwischen 09.00 und 12.00 Uhr (Abweichungen
bei Ubernahme am Samstag méglich).

WICHTIG: Sowohl firr die Regulare Anmietung als auch fur die Early Pick-up Option missen Sie vor Ubernahme
die entsprechende Station anrufen um eine genaue Ubernahme- bzw. Abholzeit zu vereinbaren. Falls Sie
unangemeldet zur Mietstation kommen, kann es zu Verspétungen bei der Fahrzeuglibernahme und Ihrer Abfahrt
kommen.

Die erste Nacht in Nordamerika nach einem internationalen Flug sollten Sie in einem Hotel verbringen. Die
Ubernahme Ihres Wohnmobils am Ankunftstag ist aus versicherungstechnischen Griinden nicht gestattet

AUSNAHMEN: In Anchorage besteht auf Anfrage die Mdglichkeit das Fahrzeug bereits am Ankunftstag zu
Ubernehmen, sofern die Ankunft zwischen 12.00 Uhr und 15.00 Uhr erfolgt.

Bei der Fahrzeugibernahme missen Sie ein Formular unterzeichnen, in dem Sie sich mit dem Zustand des
Fahrzeugs einverstanden erklaren — dass das Fahrzeug Ihren Vorstellungen an Sauberkeit entspricht, sich in einem
einwandfreien funktionstiichtigen Zustand befindet, alle Ausstattungspakete vollstdndig sind, der Propantank
adaquat gefullt ist, die Abwassertanks entleert sind und der Benzintank ausreichend gefillt ist. Wenn Sie nicht
zufrieden sind, lassen Sie es vor der Abfahrt richtigstellen!

Fahrzeugeinweisung:

Der Fahrer und alle Zusatzfahrer mussen eine kurze Besichtigung des Fahrzeugs von ungefahr 25 Minuten machen,
um sich mit seiner Funktions- und Fahrweise vor der Abfahrt vertraut zu machen. Des Weiteren wird lhnen ein
Einfuhrungsvideo gezeigt, dass Ihnen die wichtigsten Dinge am Wohnmobil erldutert. An den meisten Stationen
ist das Video in mehreren Sprachen verfligbar. Dieses konnen Sie aber auch schon vorab unter
www.rvcheckin.com anschauen.

Fahrzeugriickgabe:

Regulére Ruckgabe
Fahrzeuge mlssen Montag — Samstag zwischen 09.00 und 11.00 Uhr abgegeben werden. Sollte Ihr Riickflug bis
Mittag geplant sein, empfehlen wir ihnen die Buchung/Ruickgabe des Fahrzeugs bereits am Vortag.

Wenn Sie das Early Pick-up gebucht haben, miissen die Fahrzeuge zwischen 09.00 und 15.00 Uhr abgegeben
werden.

Bitte beachten Sie in beiden Fallen abweichende Riickgabezeiten an einem Samstag, da manche Vermietstationen
am Samstag fruher schlieRRen.

Sonntag: Ubernahme und Riickgabe (Mai — Oktober) an folgenden Stationen méglich:

USA: Phoenix (ganzjahrig), Las Vegas (ganzjéhrig), Orlando (ab Mérz), Los Angeles (ab Mé&rz), San Francisco
(ab Mérz), Salt

Lake City, Denver, Seattle, Anchorage

Kanada: Montreal, Calgary, Toronto, VVancouver

Bitte beachten Sie, dass die Vermietstationen an bestimmten Sonn- und Feiertagen geschlossen bleiben (d. h. an
den Wochenenden des Memorial Day (30.05.22 / 29.05.23) und des Labor Day (05.09.22 / 04.09.23) bleiben die
Vermietstationen am Sonntag und Montag geschlossen).


http://www.rvcheckin.com/

Verspatungsgebiihren
Fur jede Stunde, in der das Fahrzeug ohne Absprache verspatet abgegeben worden ist, wird eine Gebihr von
USD/CAD 25,- erhoben. Es erfolgt keine Erstattung fiir eine frihzeitige Riickgabe des Fahrzeugs.

Das Fahrzeug muss in demselben wie dem vorgefundenen Zustand, abgesehen von dem normalen VerschleiB,
zuriickgegeben werden. Je nach den lokalen Bedingungen wird eine Gebihr fiir die Reinigung und/oder
Abwassertankentleerung von einer Hohe bis zu USA/CAD 150,- erhoben. Beschadigte oder verloren gegangene
Ausrlistungsgegenstande muissen bezahlt werden.

Treibstoff und Propangas missen auf den Stand bei Fahrzeugiibernahme aufgefllt werden, an manchen Stationen
wird dafir eine Kaution erhoben und/oder teilweise angeboten, eine geringe Gebiihr zu bezahlen, dann kann das
Aufflllen entfallen.

Gebihren fur Falschparken oder sonstige VerstéRe

Sie sind dazu verpflichtet, alle VerkehrsverstolRe bei der Fahrzeugriickgabe mitzuteilen und deren Bezahlung zu
Ubernehmen. Ihre Kreditkarte wird fur jede Gebuhr/jeden Strafzettel, die Cruise America & Cruise Canada fuir
das von lhnen angemietete Fahrzeug erhélt und die wéhrend Ihres Anmietzeitraumes angefallen ist, zusatzlich
mit einer Verwaltungsgebuhr mit bis zu USD/CAD 250, - belastet, wenn Sie bei Fahrzeugriickgabe einen
Verkehrsverstol’ nicht mitgeteilt haben.

Unterwegs

Cruise America & Cruise Canada bietet wahrend der Reise eine Traveler’s Assistance Hoteline an; Die 24
Stunden am Tag und 7 Tage die Woche verfiigbar ist (genaue Informationen erfahren Sie bei der
Fahrzeugiibernahme).

Bei Pannen, einem Unfall oder sonstigen Problemen (auch bei Reifenpannen) mit dem Fahrzeug rufen Sie bitte
umgehend diese Hotline an.

Informationen zu Elektrischen Mautstellen

Bitte beachten Sie, dass auf immer mehr Stralen in den USA und Kanada Mautstellen eingefiihrt werden, die nur
iiber eine elektronische Zahlungsmdglichkeit verfiigen (,,all-electronic tolling®). ,,All-electronic* bedeutet, dass
Reisende auf diesen Strecken keine Mdglichkeit haben, die Maut in bar zu bezahlten. Stattdessen wird beim
Durchfahren dieser Mautstellen das Nummernschild fotografiert und daraufhin die Maut berechnet. Als Kunde
von Cruise America & Cruise Canada ist es lhre Verantwortung, diese Gebiihren zu bezahlen.

Handhabung dieser Mautgebiihren:

In manchen Féllen ist es mdglich, dass Cruise America & Cruise Canada Ihre Angaben wie Namen und Adresse
an die entsprechende Rechnungsstelle weiterleitet. Diese Dienststelle adressiert die Rechnung direkt an Sie und es
findet keine weiter Korrespondenz mit Cruise America & Cruise Canada statt. Sie als Kunde sind dafir
verantwortlich, die entsprechenden Gebiihren direkt an die Rechnungsstelle zu zahlen. Der Vorteil bei diesem
Verfahren liegt darin, dass fir Sie keine weiteren Verwaltungsgebuhren seitens Cruise America anfallen.

Fur den Fall, dass eine solche Re-Adressierung (Weiterleitung der Kundendaten an die Rechnungsstelle) nicht
mdoglich ist, zahlt Cruise America & Cruise Canada die anfallenden Gebuhren direkt an die Rechnungsstelle. In
diesem Fall ziehen wir den angefallenen Betrag von der von Ihnen hinterlegten Kreditkarte ein — zuzlglich einer
Verwaltungsgebiihr von USA/CAD 10,- Diese Verwaltungsgebiihr erheben wir pro Miete, nicht pro
Verwaltungsubertretung.

Bitte beachten Sie: Bitte beachten Sie den Unterschied zwischen oben beschriebenen Mautstellen und Services
wie FASTRACK — oder EZ PASS-Spuren. Die Benutzung von FASTRACK oder EZ PASS-Spuren ohne einen
entsprechenden Transponder flihrt zu Strafen, die Uiber die normalen Mautgebiihren hinaus gehen und kénnen bei
USD/CAD 25,- bis 100,- pro Fall liegen. Als Kunde sind Sie dafir verantwortlich darauf zu achten, das Befahren
dieser Spuren auf jeden Fall zu vermeiden.

Bei Strafen fur Parkvergehen, Uberfahren einer roten Ampel, zu schnellem Fahren und allen anderen
Verkehrsvergehen wird dhnlich wie oben beschrieben verfahren, allerdings betrdgt die von Cruise America &
Cruise Canada erhobene Verwaltungsgebihr in diesen Fallen USA/CAD 35,- pro Miete.



Unfall

Bei einem Unfall missen Sie Traveler’s Assistance sofort vom Unfallort aus benachrichtigen. Es werden lhnen
Anweisungen flr das weitere VVorgehen gegeben. Sie mussen sich einen Polizeibericht oder eine Anzeige besorgen.
Wenn Sie am Unfallort keinen Polizeibericht erhalten kdnnen, miissen Sie zur lokalen Polizeistation gehen und
dort Anzeige erstatten. Der Polizeibericht muss insbesondere Namen und Anschrift der beteiligten Personen und
etwaiger Zeugen sowie die amtlichen Kennzeichen der beteiligten Fahrzeuge enthalten. Bei Riickgabe des
Leihfahrzeugs missen Polizeibericht, Aktennummer und ein vollstandiger Unfallbericht abgegeben werden (selbst
bei geringfligigen Schaden).

Wichtig: Erfolgt diese Meldung nicht sofort und erhalt der Vermieter nicht die Méglichkeit Abhilfe zu schaffen,
besteht kein Anspruch auf eine eventuelle Entschadigung. Bei Versaumnis der Meldungen nach Unfallen (siehe
oben) erlischt auch der Versicherungsschutz.

Rauhes oder frostiges Wetter:
Bei Wind und Né&sse langsamer fahren.

Durch die GréRe des Wohnmobils ist es Seitenwinden ausgesetzt.

Bei Glatteis, Schnee und Regen verléngert sich der Bremsweg. Lassen Sie zwischen Ihrem Fahrzeug und dem
Fahrzeug vor Ihnen einen gréReren Abstand.

Bei besonders schlechter Wetterlage langsam und mit eingeschalteten Scheinwerfern fahren. Weiche Randstreifen
sind nach Regenfall zu vermeiden. Falls Sie steckenbleiben, mussen Sie flr die Abschleppgebiihren aufkommen.

BEI SCHNEE KEINE SCHNEEKETTEN BENUTZEN. WENN SCHNEEKETTEN ERFORDERLICH SIND,
NICHT FAHREN! SCHNEEKETTEN KONNEN DEM WOHNMOBIL SCHADEN ZUFUGEN. DER
GEBRAUCH VON SCHNEEKETTEN AN UNSEREN WOHNMOBILEN IST STRENGSTENS VERBOTEN.

Bei einem SANDSTURM an den Strallenrand fahren und die Beleuchtung ausschalten.

In besonders HEISSEN KLIMAZONEN nicht wahrend der Mittagszeit fahren. Wenn Sie unbedingt fahren
mussen, fahren Sie bitte langsam. Schalten Sie die Klimaanlage solange nicht ein, bis Sie auf ebener Strecke
fahren. Nehmen Sie einen zusétzlichen Wasservorrat mit.

Bei Frost sind zur Vermeidung von Frostschaden besondere MalRnahmenerforderlich. Sie sind dafiir verantwortlich
und MUSSEN FUR ETWAIGE SCHADEN AUFKOMMEN. Bei Temperaturen unter dem Gefrierpunkt setzen
Sie sich bitte mit Ihrem Verleihstandort oder der Traveler’s Assistance in Verbindung. Der Fahrzeugmieter ist
dafiir verantwortlich, Cruise America & Cruise Canada mitzuteilen, ob eine Reise in eine sehr kalte Gegend
geplant ist. Am Ausleihstandort von Cruise America & Cruise Canada wird auf Anfrage Ihr Fahrzeug gegen eine
Gebhr winterfest gemacht.

Die Wasseranlage und das Propangassystem der Fahrzeuge sind bei Frost nicht vollstdndig funktionstiichtig.
Schlagen Sie im Handbuch (Renter Assistance Guide) die entsprechenden Abschnitte nach. Denken Sie daran,
dass bei winterlichen Bedingungen in Kanada und in den nérdlichen US-Staaten die Fahrzeuge ein
Frostschutzmittel in den Wassersammeltanks haben, sodass Sie die Wasseranlage nicht benutzen kénnen.

Bei sehr kaltem Wetter besteht die Mdglichkeit, dass die AuRentemperatur zu niedrig ist, um das flissige Gas in
Ihrem Propangastank zu verdampfen. Dies kann die Gasversorgung Ihrer Haushaltsgeréte einschranken oder sogar
stoppen. Sollten Sie beziiglich dieser Dinge Bedenken haben, wenden Sie sich bitte an die Traveler’s Assistance.

Tanken und Wartung:

Sie mussen den Motor und alle Ziindquellen einschlieBlich der Gasgerate, Kiihlschrank, HeiRwasserboiler, Herd,
Ofen usw. jedes Mal ausstellen, wenn Sie tanken. Sie miissen jedes Mal, wenn Sie tanken, den Olstand, die
Kihlwassermenge, die Scheibenwischeranlage-Flissigkeit und den Reifendruck kontrollieren und mechanische
Ausfalle sofort melden. Sie kdnnen fiir mechanische Beschadigungen haftbar gemacht werden, wenn Sie die
Kontrollen und die Meldung versdumen.



Kreditkarte und Bargeld

In USA und Kanada kann man nahezu tberall mit Kreditkarte bezahlen. Es gibt wenige Ausnahmen, bei denen
man Bargeld dabeihaben sollte, unter anderem fur Stellpldtze auf State- und Nationalparks, Kleingeld fiir die
Entsorgung von Abwasser und das Auffillen von Frischwasser an Automaten, sowie Parkgebihren, kleine
StraRen-Gastronomien und Trinkgeld!

Bitte beachten Sie auch, dass der Uberwiegende Teil der stattlichen Campingplétze kein Biiro zum Einchecken hat,
sondern selbst eingecheckt werden muss. Sie sind nicht fiir die Zahlung per Kreditkarte eingerichtet. Uber eine
sogenannte ,,Self-Registration — dafiir bendtigt man einen Umschlag (der zu bezahlende Betrag wird reingelegt)
mit seinen Daten und der Stellplatznummer, auf der man iibernachten méchte und schmeift diesen in die ,,Deposit-
Box*

Einige der groBen National- und State Parks haben, genau wie die meisten privaten Campingplatze, auch
Kassenhduschen an denen man seinen Platz direkt bezahlt und zugewiesen bekommst — der Beleg muss am
Stellplatz aufgehéngt werden.

Pannenhilfe und Zurickerstattung bei Reparaturen:

Wiéhrend Ihre Wohnmobilurlaubs kann es zu einer Panne kommen oder es kénnen Teile des Fahrzeugs beschédigt
werden. Das Ziel ist es, die Wiederaufnahme lhrer Reise schnellstens zu ermdglichen. Es stehen im Fahrzeug
bewusst keine Werkzeuge fir die Fahrzeugreparatur zur Verfiigung. Fur alle Reparaturarbeiten muss die
Genehmigung von Traveler’s Assistance telefonisch eingeholt werden.

Die Kosten fur autorisierte Reparaturen werden direkt von Cruise America & Cruise Canada bezahlt oder Sie
bekommen bei der VVorlage der Quittung die Kosten zuriickerstattet. Ausgaben flir Fahrzeugwartungsarbeiten tber
USD/CAD 75,-missen mit einem Anruf bei Traveler’s Assistance abgesprochen werden. Liegen die Kosten unter
USA/CAD 75,- kénnen Sie die Wartungs-/Reparaturarbeit durchfiihren lassen, missen aber fur die
Kostenruckerstattung die Quittung aufbewahren — ohne Beleg keine Erstattung!

Starthilfe iber Motorbatterie ist nicht ohne vorherige Zustimmung der Traveler’s Assistance erlaubt!

Ruckerstattung von Reisekosten:

Falls das Fahrzeug fir 12 Stunden oder weniger nach einer Panne, fiir die Sie nicht verantwortlich zu machen sind,
in der Werkstatt ist beschréankt sich die Verantwortung von Cruise America & Cruise Canada auf die
Riickerstattung des Tagesmiettarifs bzw. eines Teils davon.

Defekte am Radio, an der Klimaanlage, dem Generator, der Mikrowelle, anderen Kichengerdten oder dem
Tempomat gelten nicht als Pannen und es kénnen keine Riickerstattungen fir die Ausfallzeit dieser Geréte verlangt
werden. Falls eine Fahrzeugpanne, die sofort bei Traveler’s Assistance gemeldet worden ist, sich nicht innerhalb
von 12 Stunden beheben l&sst, kénnen einige der dadurch aufkommenden Aufenthalts-/Transportkosten
zuriickerstattet werden. Die Aufenthalts-/Transportkosten sind nicht gedeckt bei Defekten am Radio, an der
Klimaanlage, dem Kihlschrank, dem Generator, der Mikrowelle, den Kiichengeréten oder dem Tempomaten, da
diese Gerate nicht notwendig fir die Basisbedienung und den Basisbetrieb des Fahrzeugs sind. Bei einem
Auffahrunfall, einem Unfall oder wenn Sie es versdaumt haben, sofort Traveler’s Assistance anzurufen, werden
keine Kosten zuriickerstattet.

Es werden bis zu USD/CAD 30,- pro Tag/pro Person fiir Ubernachtung und bis zu USD/CAD 30,- pro Tag/pro
Person fir Transportkosten (bernommen. Die Ruckerstattungen sind begrenzt auf einen Hochstsatz von
USD/CAD 3000,-. Es miissen alle Quittungen fur die Kostenriickerstattung vorgelegt werden

Versicherungen

Kasko-Versicherung - Schaden am Fahrzeug:

Fur alle Fahrzeuge von Cruise America/Cruise Canada ist eine CDW/VIP-Versicherung (Kasko) im Preis
eingeschlossen. Diese Versicherung reduziert die Selbstbeteiligung im Schadensfall (fur alle Schaden am
Mietfahrzeug, egal wie und von wem verursacht, auch bei nicht selbstverschuldeten Unféllen), bei Diebstahl und
Vandalismus auf 1.500 US$ pro Schadensfall (Ausnahmen: nicht versicherte Schaden - siehe weiter unten bei
WICHTIG).



Die Selbstbeteiligung von 2.000 USD/CAD kann vor Ort durch folgende Zusatzversicherungen reduziert
werden:

"Zero Deductible Police” (ZDP) zum Preis von 14,95 US$ pro Miettag (max. 448,50 US$), zahlbar vor Ort bei
Fahrzeugiibernahme. Diese Versicherung reduziert den Selbstbehalt auf 0 im Schadensfall fir alle in der Kasko-
Versicherung abgedeckten Schéden.

Reduzierung des Selbstbehalts auf 0 € durch Zusatzversicherung bei Meridia Reisen.

Meridia Reisen bietet Ihnen eine Versicherung zur Reduzierung des Selbstbehalts auf 0 € auf alle in der Kasko-
Versicherung abgedeckten Schéden an. Die Versicherung deckt keine Schaden, die durch Fahrlassigkeit
Unachtsamkeit und die durch VerstdRe gegen die Mietbedingungen oder gesetzlichen Bestimmungen entstanden
sind. Ebenso sind Schéaden die durch hohere Gewalt oder Naturkatastrophen entstanden sind, nicht versichert.
Der vor Ort zuzahlende Selbstbehalt bleibt bestehen. Sie erhalten den bezahlten Selbstbehalt nach Ruckkehr
nach Deutschland erstattet.

Wichtig

Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden, die aufgrund der Benutzung des Fahrzeugs entgegen der
Erlaubnis des Vermieters und der Mietbedingungen entstanden sind.

Die Versicherung schliet die Erstattung aller Wasser- und Salzwasserschéden aus, die durch eigenes
Verschulden entstanden sind. Die Versicherung zahlt nicht fir Schéden, die mit der Beriihrung des Fahrzeuges
mit Salzwasser zusammenhéngen oder wenn das Fahrzeug im Wasser liegen bleibt.

Nicht versichert sind: personliches Eigentum, das durch einen Unfall oder Diebstahl beschadigt wird oder
abhandenkommen. durch héhere Gewalt und Naturkatastrophen entstandene Elementarschaden und Kosten
Der Mieter haftet in voller Hohe flir Schaden am gemieteten Fahrzeug sowie am Eigentum Dritter fir
Schéaden/Kosten:

- durch Steckenbleiben im Wasser

- die durch Salzwasser entstehen

- durch Handlungen entgegen den Bestimmungen des Mietvertrags (z.B. Fahren unter Drogen oder
Alkoholeinfluss) und/oder grobe Fahrlassigkeit (insbesondere bei Handhabung von Anhéngern und
Campingaufsétzen)

- durch die Verwendung falschen Treibstoffs entstenen bzw. Wasser, Ol etc. nicht

nachgefiillt wird (Uberhitzung, Frostschaden) bzw. Warnanzeigen im Fahrzeug missachtet wurden

- fur Bergung und Abschleppen von Fahrzeugen, die durch die Schuld des Mieters steckengeblieben sind

- Reparatur- und Abschleppkosten durch Fahrten auf unerlaubten StraBen oder in verbotenen Gebieten

- flir verlorene oder eingesperrte Fahrzeugschlissel

- wenn andere als die im Mietvertrag eingetragenen Fahrer das Fahrzeug fahren

- wenn mehr Personen im Fahrzeug gefahren sind als maximal erlaubt

Haftpflichtversicherung:
Die Deckung der gesetzlichen Haftpflichtversicherung fiir Fahrzeuge ist im Miettarif enthalten. Alle
Versicherungsdeckungen unterliegen den Geschéftsbedingungen des Mietvertrags.

Zusatzliche Haftpflichtversicherung (SLI-Supplemental Liability Insurance) ist bei allen Vermietungen in
den USA und Kanada inklusive:

Werden von Dritten Anspriiche durch das Fahren und Bedienen des Fahrzeugs verursachten Kérperverletzungen,
Tod und/oder Schaden am Eigentum geltend gemacht, kdnnen diese durch die SLI, die mit einem Gesamtbetrag
von USD/CAD 1.000.000 bei jedem Vorfall/Unfall (iber die Grundhaftung hinausgeht, abgedeckt werden.

Haftungsausschliisse:
Eine Auflistung ist im Mietvertrag enthalten. Bitte kontrollieren Sie die Liste vor der Abfahrt.

Ubersicht tber die bei der Miete enthaltenen Versicherungen — Anmietung in den USA/Kanada:
Unter der Voraussetzung, dass Sie die Geschaftsbedingungen des Mietvertrages befolgen und Unfélle und/oder
Schéaden sofort melden sowie Fahrzeugmissbrauch vermeiden, ist Folgendes durch die Versicherung abgedeckt:
e  Gesetzliche Haftpflichtversicherung und eine Zusatzhaftpflichtversicherung bis zu USD/CAD 1.000.000.
e Schaden/Verlust des Fahrzeugs durch einen Vorfall oder einem Unfall, nur USD/CAD 1500,- Haftung.
Sie sind unter den meisten Bedingungen fiir einen Uberschussbetrag von USD/CAD 1500,- versichert.
e Reisekosten-Rickerstattung — Angefallene Reisekosten aufgrund einer Fahrzeugpanne bis zur USD/CAD
3000,- pro Anmietung.



Eigentum des Kunden und Dritter — Private Haftpflichtversicherung

Das Fahrzeug ist kein sicherer Ort zur Aufbewahrung und Beférderung von Wertgegenstdnden. Wir empfehlen
lhnen, dass Sie eine eigene Hausratsversicherung abschlielen, die flir den gesamten Zeitraum, in welchem sich
das Fahrzeug in Ihrem Besitz befindet, gilt und die Verluste und Schéden an Ihrem Eigentum (oder aller anderen
Personen, deren Eigentum sich in oder auf dem Fahrzeug befindet), das sich in oder auf dem Fahrzeug befindet,
abdeckt. Cruise America/Cruise Canada Ubernimmt keine Haftung fiir Verluste oder Beschadigungen lhres
Eigentums, das sich in oder auf dem Fahrzeug befindet (oder aller anderen Personen, deren Eigentum sich in oder
auf dem Fahrzeug befindet), weder vor noch nach Riickgabe des Fahrzeugs an Cruise America/Cruise Canada.

Reiserucktritts- /Reisegepéack- / Reiseunfall- / Reisekrankenversicherung
Die Versicherungen des Vermieters enthalten keine Reiseriicktritts- /Reisegepack- / Reiseunfall- /
Reisekrankenversicherung. Wir empfehlen lhnen den Abschluss o. g. Versicherungen.

Stornierungen
Es gelten die allgemeinen Reise- und Zahlungsbedingungen von Meridia Reisen.



