GoNorth
Motorhomes und Truck Campers
Mietbedingungen 2022

Stand 04.01.2022

Wichtiger Hinweis

Alle aufgefiihrten Informationen wurden von Meridia Reisen nach bestem Wissen zusammengestellt. Es handelt
sich dabei um einen Auszug aus den Bestimmungen des Vermieters. Alle Anmietungen unterliegen den
Geschiftsbedingungen des bei der Fahrzeugiibernahme unterzeichneten Mietvertrags mit GoNorth. Fiir
Abweichungen der letztgiiltigen Bestimmungen des Vermieters von diesem Text konnen wir keine Verantwortung
iibernehmen. Mietpreise, Richtlinien, Fahrzeugausstattungen und Bedingungen koénnen ohne Ankiindigung
gedndert werden.

Auf alle vor Ort zu zahlenden Zusatzleistungen féllt die jeweils giiltige Sales Tax an. Diese ist verschieden je nach
Bundesstaaten oder sogar Ort.

Bestimmungen

Mindestalter:
Das Mindestalter des Fahrers betragt 25 Jahre.

Zusatzfahrer:
2 Fahrer sind frei. Weitere Fahrer kdnnen vor Ort fiir USD 10,- angemeldet werden. Alle Personen, welche
fahren, miissen im Mietvertrag eingetragen werden.

Fiihrerschein:
Fiir die Anmietung ist ein nationaler Fiihrerschein erforderlich. Ein internationaler Fiihrerschein wird zusétzlich
empfohlen (dieser ist jedoch nur giiltig in Verbindung mit einem giiltigen nationalen Fiithrerschein).

Dokumente zur Fahrzeugiibernahme:
Zur Fahrzeugiibernahme benétigen Sie den entsprechend giiltigen Fiihrerschein, eine Kreditkarte (Pflicht!), Thren
giiltigen Reisepass und den Voucher von Meridia Reisen.

Mindestmietdauer:
Mindestens 7 Tage; beim bestimmten Specials 14 Tage

Fahrzeugbelegung:
Bitte beachten Sie die maximal mogliche Personenzahl pro Fahrzeug laut unseren Angaben bei den Details der
Fahrzeugbeschreibung.

Personenangabe bei Buchung:
Bitte geben Sie uns bereits bei Buchung ALLE Reiseteilnehmer bekannt.

Leistungen

Eingeschlossene Leistungen:

Fahrzeug wie gebucht, Freimeilen wie vorab gebucht, Transfer ab einer Mietdauer von 14 Tagen (siehe Transfer),
CDW und Haftpflichtversicherung USD 1 Mio., ortliche Steuern auf eingeschlossene Leistungen, VIP CDW
(Schéden an Reifen und Glasschdden), Gebiihr fiir alle Zusatzfahrer

Nicht eingeschlossene Leistungen:
Zusétzlich gefahrene Meilen, Benzin oder Diesel, Propangas, Bereitstellungskosten, Kiichenausstattung,
personliche Ausstattung, Einwegmieten



Preisberechnung

Die Preise von GoNorth werden jeweils den unterschiedlichen Saisonzeiten zugrunde gelegt. Anmiettag und
Riickgabetag zéhlen zusammen als ein Tag (d. h. man zahlt nur die Néchte wie bei Hoteliibernachtungen).

Wichtig bei Umbuchungen: )
Jede Umbuchung muss bei GoNorth angefragt werden. Es kann zu einer Anderung des Reisepreises kommen.

Friihbucher — Spezial - Angebote (Specials) fiir 2022:
Friihbucher — Spezial — Angebot e 20 % ErméBigung auf den Tagesmietpreis
(nicht auf Versicherungsanteil)
e  Buchung bis 31.12.21
e Vollstindige Bezahlung bis 31.01.22
Lanzeitmieten — Spezial — Angebot e Ab 21 Tage Miete 10 % ErmaBigung
(nicht auf Versicherungsanteil)
e Ab 31 Tage Miete 15 % ErmaBigung
(nicht auf Versicherungsanteil)
e Ab 41 Tage Miete 20 % ErméBigung
(nicht auf Versicherungsanteil)
Wiederholer — Spezial - Angebot ¢ 5 % ErméBigung auf den Tagesmietpreis fiir
Kunden, die innerhalb von 3 Jahren
mindestens 21 Tage bei GoNorth gemietet

haben
Einzelreisende — Spezial - Angebot e Bis zu 50 % ErmaBigung auf den
Tagesmietpreis

(nicht auf Versicherungsanteil)

e Auf Anfrage moglich

Seattle: Frithjahr — Einwegmieten — Spezial - Angebot e Keine Einweggebiihr von Seattle nach
Anchorage, Fairbanks oder Whitehorse

e  Mindestmietdauer: 14 Tage

e 25 % ErméaBigung auf den Tagesmietpreis
(nicht auf Versicherungsanteil)

e Ubernahme vor dem 15.06.22

Seattle: Herbst — Einwegmieten — Spezial - Angebot e Keine Einweggebithr von Anchorage,
Fairbanks oder Whitehorse nach Seattle

e  Mindestmietdauer: 14 Tage

e 50 % ErméaBigung auf den Tagesmietpreis
(nicht auf Versicherungsanteil)

e Ubernahme ab dem 05.09.22

Seattle — Spezial - Angebot e  Ubernahme und Riickgabe in Seattle

e 25 % ErméaBigung auf den Tagesmietpreis
(nicht auf Versicherungsanteil)

Anchorage: Frithjahr — Einwegmiten — Spezial - e Ubernahme: Anchorge — Riickgabe: Seattle

Angebot e Bei Riickgabe vor dem 01.06.22 — 2.500
Freimeilen inkl. & Eingweggebiihr entfallt

e Bei Riickgabe vor dem 08.06.22 — 2.500
Freimeilen inkl.

e Bei Riickgabe vor dem 14.0622 -
Einweggebiihr entfillt

e Bei Riickgabe nach dem 14.06.22 werden die
normalen Tagesmietpreise berechnet




Freimeilen:

In den Tagespreisen sind keine Freimeilen eingeschlossen.

Anchorage Fairbanks Seattle/Tukwila Whitehorse
100 Meilen/pro Tag 57 53 60 54
Unbegrenzte Meilen 173 161 185 164
100 Meilen Paket 57 53 60 54

Nicht ausgenutzte Pakete oder Teilpakete werden nicht riickerstattet. Vor Ort werden pro zusétzlich gefahrenem
Meile USD 0,59 zzgl. Steuern berechnet. Zusétzliche Meilen sind gebiihrenpflichtig und werden bei Riickgabe des
Mietfahrzeugs in Rechnung gestellt (von der Kaution abgezogen). Ubersteigt der Betrag die Anzahlung, wird die
Differenz der Kreditkarte des Kunden belastet.

Zusatzkosten

Auf alle vor Ort zu zahlenden Zusatzleistungen féllt die von Bundesstaat zu Bundesstaat jeweilige Sales Tax an.

Kaution

USD 1.000.- bis USD 2.000,- (hiingt von der gebuchten Versicherung ab). Der Betrag wird bei Ubernahme von
der Kreditkarte abgebucht. Der Kreditkartenhalter muss als Hauptfahrer eingetragen sein. Alle Gebiihren und
Kautionen miissen Sie mit einer Kreditkarte bezahlen (Betrag wird vom Konto abgebucht). Alle
Kreditkartenabbuchungen erfolgen in kanadischen Dollar. Die Differenz bei der Riickerstattung der Kaution
aufgrund von Kursschwankungen und anfallenden Gebiihren, kann weder vom Vermieter direkt, noch beim
Reiseveranstalter zuriickgefordert werden.

Bitte sorgen Sie fiir ausreichende Deckung Ihrer Kreditkarte! Eine Fahrzeugiibernahme ohne Vorlage einer
giiltigen Kreditkarte ist nicht moglich.

Bei der Fahrzeugriickgabe werden alle Extragebiihren mit der Kaution verrechnet und der verbleibende Betrag
zuriickerstattet.

Einweggebiihren

An allen Stationen moglich.

$ 250,- bis § 550,- (je nach Verfigbarkeit) zwischen Anchorage und Fairbanks.

$ 550,- zwischen Seattle und Anchorage/Fairbanks (Ausnahme: Seattle Einweg-Spezial-Angebot)
$ 650,- zwischen Whitehorse und Seattle / Anchorage oder Fairbanks

Standard Ausstattung (Standard Equipment)

Alle Wohnmobile und Truck Camper sind mit den folgenden Artikeln ausgestattet:

Miilleimer, Miillsack, Toilettenchemikalien, Hygienehandschuhe, Matratze, Matratzenbezug, Kleiderbiigel,
Wasserschlauch, Abwasserschlauch, Notfalldreieck, Nivellierpads, Reifenlehre, Ersatzsicherungen, Propan,
Ersatzreifen, Netzkabeladapter, Bedienungsanleitung, Teppich, voller Wassertank, 1 Rolle Toilettenpapier,
Campingtisch (Wohnmobile kostenlos, Truck-Camper gegen Gebiihr)

Bereitstellungsgebiihr (Preparation Fee):

Wohnmobile und Truck Camper werden mit einem vollen Tank mit Benzin, Propan und Frischwasser sowie
Toilettenchemikalien geliefert. Vor jeder Anmietung wird eine griindliche Reinigung und mechanische Inspektion
durchgefiihrt.

< 7 Miettage $ 195.00 / pro Miete
> 6 Miettage $ 145.00 / pro Miete
> 13 Miettage $ 95.00/pro Miete
> 20 Miettage $ 45.00/pro Miete

> 27 Miettage $ 0,00/ pro Miete



Fahrzeugausstattung (Convenience Kits — Haushalts- und personliche Ausstattung):
USD 100,00 pro Fahrzeug & USD 60,- pro Person (kombiniertes Komfortpaket: fiir die erste Person USD
120,00, fiir jede weitere Person USD 60,00)

Haushalts- und personliche Ausstattung:

Korpertiicher, Decke, Flaschenoffner, Kuchenform (bei Mieteinheit mit Backofen), Campingstiihle, Dosenoffner,
Sieb, Bettdecke, Tassen, Schneidebrett, Schneidemesser, Spiillappen, Spiilmittel, Kehrschaufel und Biirste (Besen
in Wohnmobilen) , Spannbettlaken, Gabeln, Pfanne, Gliser, Handtiicher, Messer, grof3e Teller, grofer Topf mit
Deckel, Feuerzeug, Streichhodlzer, Teigschaber, Matratzenauflage, Papierhandtiicher, Kopfkissenbeziige, Kissen,
Topfwéscher, Salatschiissel, Salatloffel, Schere, Schaufel, Laken, kleine Teller, kleiner Topf und Deckel,
Suppenschiisseln, Suppenloffel, Spachtel, Schwamm, Teeldffel, Toilettenpapier, Handtiicher, Tuppergeschirr,
Gemiiseschéler, Waschlappen, Weingliser, Schneebesen, Seife.

Kaffemaschine und Toaster sind nur im Kiichen-Set fiir Wohnmobile inklusive.
Fiir Truck Camper fallen fiir diese Artikel zusétzliche Gebiihren an. USD 100,00 pro Fahrzeug & USD 60,- pro
Person.

Abweichungen/Unterschiede an den einzelnen Stationen sind ohne Vorankiidigung méglich. Bitte priifen Sie die
Ausstattung bei Ubernahme auf Vollstindigkeit!

Kindersitze:
Go North stellt keine Kindersitze zur Verfiigung und iibernimmt keine Verantwortung fiir den Einbau eines
Kindersitze

Haustiere: (Bitte bei Buchung angeben)
Haustiere sind in den Fahrzeugen von GoNorth nicht erlaubt.

Ausnahme: Kleine oder mittelgrole Hunde sind in den Bronze Campern erlaubt, solange sie in einer Box
untergebracht sind. Es fillt eine Gebiihr von USD 250,- pro Buchung an.

Sie miissen sicherstellen, dass Ihr Haustier das Wohnmobil nicht beschédigt. Sollte eine zusétzliche Reinigung des
Haustieres erforderlich sein oder Reparaturen aufgrund von Schdden durch ein Haustier erforderlich sein, werden
bei der Abgabe zusétzliche Reinigungs- / Reparaturkosten erhoben.

Die meisten Campingplétze fiir Wohnmobile in ganz Kanada sind ebenfalls tierfreundlich und bieten die perfekte
Gelegenheit, die Natur mit Threm Haustier zu erkunden. Wir empfehlen Ihnen, vor der Buchung eines
Campingplatzes zu iiberpriifen, welche Haustierrichtlinien sie haben, um sicherzustellen, dass ihr Haustier
willkommen ist, und welche Tiervorschriften gelten.

Rauchen:
In einem Fahrzeug von GoNorth ist das Rauchen nicht gestattet. Bei der Riickgabe des Wohnmobils wird bei
offensichtlichem Zigaretten-/Zigarrengeruch im Fahrzeug eine Reinigungsgebiihr berechnet.

Fahrtgebiete/Einschrinkungen

Go North Fahrzeuge sind auf allen 6ffentlichen Straen erlaubt, egal ob asphaltiert oder geschottert.

GoNorth erlaubt das Fahren auf fast allen 6ffentlichen Straen in USA und Kanada. Wohnmobile unterliegen
einem Zuschlag fiir Schotterstralen, Petersville in Alaska nach Meile 10 ist flir Wohnmobile und das Fahren auf
der North Canol Road ist fiir kein Fahrzeug gestattet.

GoNorth behélt sich das Recht vor, bei schlechten Bedingungen, voriibergehende Stralenbeschréinkungen zu
erlassen. GoNorth erldsst diese Beschriankungen basierend auf Informationen des Department of Transportation
(DOT), der Alaska State Troopers oder Transport Canada.



GoNorth empfiehlt dringend einen 4x4 Truck Camper fiir die aufgefiihrten Stralen. 4 x 4 Truck Camper: Ohne
Aufpreis auf Schotterstraflen erlaubt

Fiir Wohnmobile gelten folgende Gebiihren:

Alaska
#1 Dalton Highway nach Coldfoot $ 95,-
#2 Dalton Highway nach Deadhorse $ 190,-
#3 Elliot Highway $ 40,-
#4 Steese Highway nach Circle City oder Hot Springs $ 35,-
#5 Denali Highway, Paxson — Glennallen $ 40,-
#6 Hatcher Pass Road $ 20,-
#7 McCarthy Road, Chitina — McCarthy $ 40,-
#8 Nabesna Road $ 15.-
#9 Top of the World Highway, Dawson - Tok $ 30,-
#10 Top of the World Highway, Including Taylor nach Eagle $ 45,-
Taylor Highway von Tok nach Eagle $ 40,-
Kanada
#11 Dempster Highway nach Inuvik $ 190,-
#12 Dempster Highway nach Tuktoyaktuk $220,-
#14 Silver Trail Road, Mayo nach Keno City $ 15,-
#15 Aishihik Road $ 15-
#16 South Canol Road nach Ross River $ 55-

#17 Fort Laird (Hwy 7 &1) nach Yellowknife Hwy (Hwy 3) $§ 70,-
#18 Fort Simpson nach Wrigley $ 45,-



Wintermieten:
Fiir alle Anmietungen, die zwischen dem 01.0Oktober und dem 30. April in Anchorage, Fairbanks oder Whitehorse
beginnen oder enden, gelten folgende Winterregeln:

GoNorth vermietet in den Wintermonaten ausschlieBlich SUV7. Alle Wintermietfahrzeuge sind mit einer
Motorblockheizung, Spikereifen und einem Winterkit ausgestattet. Das Winter-Mietset beinhaltet fiir jeden Gast
ein Notfallset am Stralenrand, Traktionsmatten, einen Schneekratzer, Enteisungsspray, eine Schaufel und einen
Schlafsack.

Das Mindestalter fiir Wintermieten betrdgt 25 Jahre. Unsere Mindestmietdauer betriagt 4 Tage. Sie benétigen fiir
alle Wintermieten ein Minimum von 3 Jahren Fahrpraxis auf vereisten Stralen (Schnee - Winterbedingungen).

Giste miissen wahrend des Abholvorgangs ein Dokument unterschreiben, das bestétigt, dass alle im Vertrag
aufgefiihrten Fahrer diese Anforderungen erfiillen.

Die VIP und VIP+ Versicherung ist fiir Wintermieten (aufler Seattle/Tukwilla) nicht buchbar und deshalb wird
zum Zeitpunkt der Abholung eine Kaution von USD 2.000,- féllig. Reisen ndrdlich von Wiseman sind im Winter
NICHT erlaubt und stellen einen Vertragsbruch dar.

Diese Regeln gelten nicht fiir Seattle-Seattle-Buchungen.

Bitte beachten Sie, dass der Mieter immer fiir alle dem Fahrzeug zugefiigten Schiden durch Unterkiihlung, Frost
oder Einfrieren von Tanks, Warmwasserkessel und Leitungen in vollem Umfang selbst verantwortlich ist, diese
Kosten werden durch keine Versicherung gedeckt.

Fir alle Fahrzeuge gelten die folgenden Hinweise:

Sind Temperaturen unter dem Gefrierpunkt zu erwarten, miissen alle Leitungen sowie Wasser- und Chemikalien-
Tanks entleert werden. Falls Frosttemperaturen zu erwarten sind, hat die Mietstation bereits vor der Abfahrt als
Vorbeugung gegen ectwaiges Einfrieren alles Wasser abgelassen und das Fahrzeug "winterfest" gemacht.
"Winterfest" bedeutet, dass Wasser aus allen Tanks abgelassen werden muss. Danach darf kein Wasser mehr in
den Frischwassertank gefiillt werden und es kann kein Wasseranschluss mehr beniitzt werden. Es ist KEIN Wasser
mehr im Fahrzeug verfiigbar.

Der Mieter muss dann selbst gekauftes Wasser aus Flaschen benutzen, dadurch entstehende Kosten, z.B. fiir
Trinkwasser sind vom Mieter selbst zu tragen.

Wasch- und Spiilbecken, Duschen und Toiletten kdnnen nicht benutzt werden. Die Toilette kann jedoch teilweise
benutzt werden, sofern ausschlieBlich mit einem Windschutzscheiben-Antifrostmittel gespiilt wird. Bei schwerem
Frost ist jedoch die Benutzung der Toiletten auch hiermit nicht moglich, Sie miissen o6ffentliche Toiletten
aufsuchen.

Es ist die alleinige Verantwortlichkeit des Mieters, das Fahrzeug winterfest zu machen bzw. winterfest zuriick zu
bringen, falls die Winterfestigkeit bei Ubernahme in einer wirmeren Gegend noch nicht bestand oder wiihrend der
Fahrt aufgeldst wurde. Bei Zuwiderhandlung, unabhéngig von der bei Abgabe herrschenden Witterung, wird eine
Gebiihr fallig.
Bitte bedenken Sie bei Threr Routenplanung, dass in einigen Gebieten die Campingplétze teilweise im Winter
schlieBen. Auch einige StraBlen, besonders im Gebirge, konnen unter Umstinden im Winter teilweise nicht
befahrbar sein.



Fahrzeugiibernahme und Riickgabe

Anmietstationen
Anchorage (Alaska, USA); Fairbanks (Alaska, USA); Whitehorse (Yukon, Kanada); Seattle/Tukwila (Washington
State, USA);

Offnungszeiten
01. Mai — 30.September: Montag — Sonntag: 10.00 — 15.00 Uhr (auch an Feiertagen)

01. Oktober — 30. April: Montag — Freitag: 10.00 — 15.00 Uhr
(Wochenende und Feiertage nur nach Vereinbarung mdglich)

In Anchorage, Seattle und Whitehorse deutschsprachiges Personal.

Baujahre der Fahrzeuge
Gold: 2022 - 2020

Silber: 2019 — 2018
Bronze: 2017 -2016

Online Check — In bei GoNorth
Sparen Sie Zeit bei der Fahrzeugiibernahme. Sie konnen Ihre personlichen Daten (Namen, Fiihrerscheindaten etc.)
bereits vor Abreise an den Vermieter iibermitteln, sodass der Mietvertrag bereits vorbereitet werden kann. Nutzen

Sie hierfiir den Online-Check In Thres Vermieters GoNorth:

www.gonorth-alaska.com

Kontaktdaten koénnen bis 72 Stunden vor Fahrzeugabholung iibermittelt werden.

Fahrbuchungen
Sollten Sie planen Thr Wohnmobil auf eine Fahre mitzunehmen, raten wir Thnen zu einer moglichst friihzeitigen
Reservierung. Sehr gerne sind wir Thnen behilflich.

Transfer
Bei Anmietungen ab 14 Tagen sind die Kosten fiir den Transfer von/zum Flughafen oder Innenstadthotel zur
Mietstation enthalten (max. USD 25,- pro Strecke).

Go North bietet keinen eigenen Shuttle-Service an, daher muss der Taxibeleg dem GoNorth-Schalterpersonal
vorgelegt werden.

Ausnahme Whitehorse: GoNorth versucht die Géste mit dem eigenen Shuttle-Van vom Hotel oder Flughafen
abzuholen.

Um die Kosten fiir den Transfer erstattet zu bekommen miissen Sie den Online-Check-In durchfiihren. Sobald Sie
den Online-Check-In abgeschlossen haben, kdnnen sie einen Transfer-Voucher ausdrucken, mit dem Thnen die
Kosten fiir den Transfer erstattet werden (Transfer Voucher und Taxibeleg dem GoNorth-Schalterpersonal
vorlegen)

Eine Riickerstattung ist nicht moglich, wenn Sie den Online-Check-in nicht abgeschlossen haben.

Fahrzeugiibernahme

Lesen Sie bitte Ihren Mietvertrag vor Ort sorgfiltig durch!



Fahrzeugtyp

GoNorth ist bemiiht, Ihnen das gebuchte Modell/Fahrzeugtyp zur Verfiigung zu stellen, behélt sich jedoch vor, bei
unvorhersehbaren Umstidnden ein gleich- oder héherwertiges Fahrzeug ohne Aufpreis zur Verfiigung zu stellen,
falls das gebuchte Modell aus irgendeinem Grund nicht verfiigbar ist. Dadurch entstandene evtl. Mehrkosten wie
z.B. fiir Treibstoff werden nicht ersetzt. Dies berechtigt den Mieter nicht zum Riicktritt von der Buchung, es besteht
kein Anspruch auf Entschadigung. Alle Abmessungen sind ungefahre Werte und beruhen auf der uns zugénglichen
Information des Vermieters, Irrtum und Ubertragungsfehler vorbehalten. Die Informationen dariiber auf unserer
Webseite konnen ohne vorherige Benachrichtigung geéndert werden.

Gepickaufbewahrung
Wir empfehlen Thnen, fiir Thren Wohnmobil Urlaub Gepéck mitzunehmen, welches Sie gut verstauen kdnnen.

Regulire Anmietung
Die reguldre Anmietzeit erfolgt zwischen 10.00 und 15.00 Uhr (Montag — Sonntag vom 01.05.- 30.09.). Eine
Ubernahme nach 15.00 Uhr ist ohne Voranmeldung nicht méglich.

WICHTIG: Die Stationen von GoNorth sind fiir Kunden, die mit Condor oder Iceland Air ankommen, mindestens

zweil Stunden nach Ankunft des Flugzeugs (spatestens 19:00 Uhr) gedffnet (Voranmeldung). Bitte beachten Sie,
dass Kunden das Fahrzeug am Riickgabetag bis spétestens 15:00 Uhr zuriickgeben miissen.

Sie konnen Ihr Fahrzeug noch am Ankunftstag wihrend der offiziellen Offnungszeiten iibernehmen, das
Stadtgebiet diirfen Sie jedoch erst am néchsten Tag verlassen (aus versicherungstechnischen Griinden)

Das Fahrzeug muss zeitgleich mit der Abholung zuriickgegeben werden (Ausnahme: bei spéter Ankunft mit
Condor oder Iceland Air muss das Fahrzeug bis spétestens um 15 Uhr abgegeben werden). Ein Miettag entspricht
24 Stunden. Der Kunde ist verpflichtet, das Fahrzeug bei der Abholung sorgfiltig zu iiberpriifen.

Es erfolgt keine Erstattung fiir eine verspitete Ubernahme des Fahrzeugs.

Fahrzeugriickgabe

Die Fahrzeugriickgabe ist an der gebuchten Station zwischen 10.00 Uhr und 15.00 Uhr moglich (Riickgabezeit
gemil dem bei der Unterzeichnung des Mietvertrags vereinbarten Termin).

Die Fahrzeuginspektion muss spétestens bis 15.00 Uhr beendet sein. Bitte planen Sie mind. 1 Stunde Abgabezeit
mit ein.

Sollte Thr Riickflug bis Mittag geplant sein, empfehlen wir Thnen die Buchung/Riickgabe des Fahrzeugs bereits
am Vortag.

Es erfolgt keine Erstattung fiir frithzeitige Abgabe des Fahrzeuges, sowie nicht genutzter Kilometer/Meilen.
Bei verspiteter Riickgabe kann der Vermieter zusétzlich eine Gebiihr in Rechnung stellen.

Eine Anderung der Riickgabestation ist nur nach Genehmigung von GoNorth méglich.

Alle Schdden am Fahrzeug sind auf dem Schadensbericht anzugeben. Alle weiteren Schiden am Fahrzeug werden
dem Kunden bei Riickgabe des Fahrzeugs in Rechnung gestellt. Ebenso werden zusétzlichen Kilometer,
Kraftstoff- und Reinigungsgebiihren zu diesem Zeitpunkt berechnet.

Endreinigung

Go North kann eine Reinigungsgebiihr zwischen USD 42,50 und USD 235.- fiir die Innenreinigung und zwischen
USD 25,- und USD 100,- fiir die AuBenreinigung erheben. Die genaue Gebiihr richtet sich nach dem Zustand des
Fahrzeugs, in dem das Fahrzeug zuriickgegeben wird, und wie viel Zeit fiir die Reinigung bendtigt wird.



Wenn Sie die Reinigungsgebiihr vermeiden mdchten, sollte das Fahrzeug innen und auflen sauber zuriickgegeben
werden. Das bedeutet unter anderem, dass Dusche, Toilette, Spiilbecken, Kiihlschrank, Herd, Backofen,
Mikrowelle, Geschirr, Topfe, Pfannen und Kaffeemaschine sauber und die Fahrzeuge auskehrt sein miissen.
Abwassertanks miissen entleert sein.

Propangas:

Propangas muss bei der Riickgabe auf dem gleichen Fiillstand wie bei der Abholung sein. Wenn die Tanks nicht
voll sind, werden Thnen die Kosten fiir das Befiillen der Tanks zuziiglich einer Bearbeitungsgebiihr von USD/CAD
10,- in Rechnung gestellt.

Tankfiillung
Die Fahrzeugriickgabe erfolgt mit dem gleichen Benzinstand wie bei Ubernahme. Die Abwassertanks miissen
geleert sein. Bei Riickgabe mit vollem Abwassertank erhebt die Vermietstation eine Gebiihr.

Unterwegs

Informationen zu Elektrischen Mautstellen

Bitte beachten Sie, dass auf immer mehr Stralen in den USA und Kanada Mautstellen eingefiihrt werden, die nur
iiber eine elektronische Zahlungsmdglichkeit verfligen (,,all-electronic tolling*). ,,All-electronic* bedeutet, dass
Reisende auf diesen Strecken keine Mdglichkeit haben, die Maut in bar zu bezahlten. Stattdessen wird beim
Durchfahren dieser Mautstellen das Nummernschild fotografiert und daraufhin die Maut berechnet. Als Kunde
von GoNorth ist es Thre Verantwortung, diese Gebiihren zu bezahlen.

Bitte beachten Sie den Unterschied zwischen oben beschriebenen Mautstellen und Services wie FASTRACK —
oder EZ PASS-Spuren. Die Benutzung von FASTRACK oder EZ PASS-Spuren ohne einen entsprechenden
Transponder fiihrt zu Strafen, die iiber die normalen Mautgebiihren hinaus gehen und kénnen bei USD/CAD 25,-
bis 100,- pro Fall liegen. Als Kunde miissen Sie das Befahren dieser Spuren auf jeden Fall vermeiden.

Verkehrsverstofle, Parkgebiihren und Mautgebiihren

Der Mieter des Fahrzeugs ist voll verantwortlich fiir alle Mautgebiihren, BuBigelder oder sonstige Gebiihren, die
sich aus Verstdflen gegen Verkehrsregeln, Parkverbote oder andere Vorschriften wihrend der Vermietung ergeben.
Fiir alle Verstoe/Gebiihren die nach Beendigung des Mietvertrags bearbeitet werden miissen, behélt sich GoNorth
das Recht vor, eine Verwaltungsgebiihr zu erheben - zusitzlich zur Hohe der Verstde/Gebiihren und der damit
verbundenen Kosten.

Alle VerstoBe/Gebiihren werden von der Kreditkarte des Mieters abgebucht und der Mieter wird per E-Mail oder
Post benachrichtigt.

Sie sind dazu verpflichtet, GoNorth alle Versto3e/Gebiihren bei der Fahrzeugriickgabe mitzuteilen!

Kreditkarte und Bargeld

In USA und Kanada kann man nahezu iiberall mit Kreditkarte bezahlen. Es gibt wenige Ausnahmen, bei denen
man Bargeld dabeihaben sollte, unter anderem fiir Stellpldtze auf State- und Nationalparks, Kleingeld fiir die
Entsorgung von Abwasser und das Auffiillen von Frischwasser an Automaten, sowie Parkgebiihren, kleine
Stralen-Gastronomien und Trinkgeld!

Bitte beachten Sie auch, dass der iiberwiegende Teil der stattlichen Campingplatze kein Biiro zum Einchecken hat,
sondern selbst eingecheckt werden muss. Sie sind nicht fiir die Zahlung per Kreditkarte eingerichtet. Uber eine
sogenannte ,,Self-Registration* — dafiir bendtigt man einen Umschlag (der zu bezahlende Betrag wird reingelegt)
mit seinen Daten und der Stellplatznummer, auf der man {ibernachten mochte und schmeif3t diesen in die ,,Deposit-
Box*“.

Einige der grofen National- und State Parks haben, genau wie die meisten privaten Campingplitze, auch
Kassenhduschen an denen man seinen Platz direkt bezahlt und zugewiesen bekommst — der Beleg muss am
Stellplatz aufgehdngt werden.



Tanken und Wartung:

Sie miissen den Motor und alle Ziindquellen einschlieBlich der Gasgerédte, Kiihlschrank, HeiBwasserboiler, Herd,
Ofen usw. jedes Mal ausstellen, wenn Sie tanken. Sie miissen jedes Mal, wenn Sie tanken, den Olstand, die
Kiihlwassermenge, die Scheibenwischeranlage-Flissigkeit und den Reifendruck kontrollieren und mechanische
Ausfille sofort melden. Sie konnen fiir mechanische Beschddigungen haftbar gemacht werden, wenn Sie die
Kontrollen und die Meldung versdumen.

Pannenhilfe, Reparaturen

Bei Unfillen, Problemen, Pannen oder technischen Schwierigkeiten (auch bei Reifenpannen!) sind Sie
verpflichtet, unverziiglich den Vermieter zZu benachrichtigen.
AuBer dem Vermieter hat der Mieter bei Unfallen auch sofort die Polizei zu verstandigen. Gegnerische Anspriiche
diirfen nicht anerkannt werden. Der Polizeibericht muss insbesondere Namen und Anschrift der beteiligten
Personen und etwaiger Zeugen sowie die amtlichen Kennzeichen der beteiligten Fahrzeuge enthalten. Der Mieter
hat GoNorth, selbst bei geringfiigigen Schiden, einen ausfiihrlichen schriftlichen Bericht zu erstellen.

WICHTIG: Erfolgt diese Meldung nicht sofort (innerhalb 24 Stunden) und erhidlt der Vermieter nicht die
Moglichkeit bei Problemen Abhilfe zu schaffen, besteht kein Anspruch auf eine eventuelle Entschddigung. Bei
Versaumnis der Meldungen nach Unfillen (siche oben) erlischt auch der Versicherungsschutz.

Fisch und Wild
Fisch und Wild darf NUR in Kiithlboxen mitgefiihrt werden. Das Reinigen von Fischen in Fahrzeugen ist NICHT
erlaubt

Zusitzliche Benzinkanister
Zusétzliche Benzinkanister sind in den Fahrzeugen aus Haftungsgriinden nicht erlaubt.

Versicherungen

Alle Fahrzeuge sind unfall- und haftpflichtversichert.

1.) Collision Damage Waiver (CDW) inklusive
CDW inklusive; Kaution von USD 2000,- wird bei Abholung von der Kreditkarte des Kunden belastet.

2.) VIP CDW Versicherung (nur in Verbindung mit CDW buchbar) inklusive

VIP CDW inklusive, reduziert die Selbstbeteiligung fiir den Mieter von USD 2.000,- auf USD 1.000,-
(Schadensfall); Voraussetzung sind die strikte Einhaltung der Bestimmungen und Regeln des Mietvertrags.
Kaution von USD 1.000,- wird bei Abholung von der Kreditkarte des Kunden belastet.

3.) VIP+ Versicherung (nur in Verbindung mit CDW und VIP CDW buchbar) — kann dazugebucht werden
VIP+ bietet einen sicheren Schutz, einschlieSlich Lockout-Service, Ersatz bei Verlust des Schliissels, Notfall-
Abschleppdienst (erste 50 Meilen), Starthilfe, Reifenwechsel mit Ersatzreifen (ohne Reifenkosten),
Kraftstofflieferservice (bis zu 5 Gallonen Benzin). Die maximale Deckung betrdgt USD 500,00 fiir Pannenhilfe.
Kaution von USD 500,00 bei Abholung fillig.

Folgenden Schéden sind mit der CDW/VIP - Versicherung abgedeckt (siche Ausnahmen unter Ziffer 4.)
Kraftfahrzeugunfille (einschlieBlich Dach und Unterboden);

Vandalismus / Fahrzeugdiebstahl / Feuer;

Schiden durch Einbriiche;

Glas- und Reifenschiden

Schiaden durch Riickfahrmandver;
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Im Schadensfall miissen dazu vor Ort folgende Punkte eingehalten werden:
e umgehende Meldung an Polizei und Erstellenlassen eines Polizeiberichtes, sofern ein Unfallgegner
beteiligt ist
e umgehende Benachrichtigung des Vermieters
e  bei Fahrzeugriickgabe einen Schadensbericht von der Mietstation erstellen und unterschreiben lassen
e cine Endabrechnung der Schadensabwicklung verlangen, die aber ggf. erst nach Ihrer Abreise erstellt
werden kann



3.) Zusatzhaftpflichtversicherung
Die Hohe der Versicherungssumme richtet sich nach den entsprechenden gesetzlichen Bestimmungen des
jeweiligen Bundesstaates, in dem der Unfall passiert.

Die Haftpflichtversicherung von GoNorth deckt Schiden bis zu USD 1 Mio. in den USA und bis zu 1 Mio. CAD
in Kanada fiir den Fall, dass GoNorth fiir die Schadensursache verantwortlich ist.

4.) Ausnahmen von der gesamten Abdeckung:
Alle Deckungsvereinbarungen, einschlieSlich CDW-Versicherung und VIP-Versicherung sind in folgenden Féllen
nichtig:
a. Schéaden wurden durch Fahrlassigkeit / Vorsatz verursacht;
b. Schéaden wurden dadurch verursacht, dass Personen das Fahrzeug ohne Erlaubnis benutzten (nicht im
Mietvertrag eingetragen);
c. Nichteinhaltung des richtigen Fliissigkeitsstands;
d. Schéden, die durch die Verwendung von falschem Kraftstoff oder falschen Fliissigkeiten verursacht
wurden;
e. Nichteinhaltung des richtigen Reifendrucks;
Schiden durch Missbrauch der Bremsen (Uberhitzung), des Getriebes oder anderer Teile des Antriebs;
Schiden aufgrund von VerstoBen gegen Sperrgebicte (siche Abschnitt 20 in den Allgemeinen
Geschiftsbedingungen)
Schiden durch Ignorieren von Hohenbeschriankungen und anderen Verkehrszeichen;
Schaden durch Fahren mit ausgefahrener Markise und / oder ausgefahrenem Auszug (Slide-out);
Fahren unter dem Einfluss von Alkohol, Drogen und / oder anderen Substanzen;
Schéden, die durch das Befahren von Eisstra3en verursacht wurden;
Schéaden durch Schneeketten;
Verlust des Autoschliissels
Missachtung der Mietbedingungen
Folgekosten (z.B. fiir Hotels, Telefon oder Abschleppen)
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Diebstahl, Verlust oder Beschiddigung von personlichem Eigentum und Personenschidden liegen in der
Verantwortung des Mieters.

Reduzierung des Selbstbehalts auf 0 € durch Zusatzversicherung bei Meridia Reisen.
Meridia Reisen bietet Thnen eine Versicherung zur Reduzierung des Selbstbehalts auf 0 € auf alle in der Kasko-
Versicherung abgedeckten Schidden an. Die Versicherung deckt keine Schidden, die durch Fahrlédssigkeit
Unachtsamkeit und die durch Verstdfle gegen die Mietbedingungen oder gesetzlichen Bestimmungen entstanden
sind. Ebenso sind Schaden die durch hohere Gewalt oder Naturkatastrophen entstanden sind, nicht versichert. Der
vor Ort zu bezahlende Selbstbehalt bleibt bestehen. Sie erhalten den bezahlten Selbstbehalt nach Riickkehr nach
Deutschland erstattet.

Eigentum des Kunden und Dritter — Private Haftpflichtversicherung

Das Fahrzeug ist kein sicherer Ort zur Aufbewahrung und Beforderung von Wertgegenstinden. Wir empfehlen
Thnen, dass Sie eine eigene Hausratsversicherung abschlieen, die fiir den gesamten Zeitraum, in welchem sich
das Fahrzeug in Threm Besitz befindet, gilt und die Verluste und Schidden an Threm Eigentum (oder aller anderen
Personen, deren Eigentum sich in oder auf dem Fahrzeug befindet), das sich in oder auf dem Fahrzeug befindet,
abdeckt. Fraserway RV iibernimmt keine Haftung fiir Verluste oder Beschddigungen Ihres Eigentums, das sich in
oder auf dem Fahrzeug befindet (oder aller anderen Personen, deren Eigentum sich in oder auf dem Fahrzeug
befindet), weder vor noch nach Riickgabe des Fahrzeugs an Fraserway RV.

Reiseriicktritts- /Reisegepiick- / Reiseunfall- / Reisekrankenversicherung
Die Versicherungen des Vermieters enthalten keine Reiseriicktritts- /Reisegepick- / Reiseunfall- /
Reisekrankenversicherung. Wir empfehlen [hnen den Abschluss o. g. Versicherungen.

Stornierungen
Es gelten die allgemeinen Reise- und Zahlungsbedingungen von Meridia Reisen.



